Ergonomie
Ergon (= préce),
nomos (= zakonitost, zakon, pravidlo)

Znamena humanni vytvareni a usporadani pracovist, odpovidajici lidskym moznostem,
schopnostem a narokim.

Ergonomie je interdisciplinarni systémovy védni obor, ktery komplexné fesi ¢innost ¢loveka 1
jeho vazby s technikou a prostiedim. Cilem je optimalizovat psychofyzickou zatéz jedince a
zajistit tak rozvoj jeho osobnosti

Cile ergonomie: Nalezeni souladu (rovnovahy) mezi vykonovou kapacitou ¢loveéka a splnéni
pracovniho ukolu pti zadanych podminkéch.

Pojmy:

Mechanocetricky pfistup :

Navrzeni techniky bez ptihlédnuti k limitim clovéka

Antropocentricky pfistup:

Vychazi z mozZnosti, schopnosti a dovednosti ¢lovéka a pfi koncepci a projektovani techniky
respektuje vSechna jeho omezeni

Historie

17. stol.- vznik manufaktur, konec 18. stol. pfechod od manufakturni vyroby k tovarni.

Pti velkych vyrobnich sériich nastava univerzalnost = zhorSeni ergonomie z hlediska ¢lovek-
stroj. Konec 19. stol. rozmach védecké organizace prace. Vyznamnou osobou F.W.Taylor
(USA). Je povazovan za zakladatele védeckého rozboru prace. Hlavni myslenka: délnik je pii
praci $patné vyuZit a je nutnosti naleznout zptisoby, jak dosahnout lepsich vysledkd.

CLOVEK - TECHNIKA - PROSTREDI

Definice:

Soubor nékolika prvki, slozek, které jsou funkéné vzajemné propojeny a mezi nimiz existuji
vazby, které umoziuji, aby z danych vstupt byly dosazeny zamys$lené vystupy — vysledky,
v ramci danych omezujicich podminek

VSTUP VYSTUP

+ » I
Ukl CLOVEK [e——————% TECHNIKA Zitnd hodnota
Potfeba Uspokojend potfeba

PROSTREDI

Obr. 2. 1 Systém &lovék — technika — prostiedi



Systém lze posuzovat z pohledu nasledujicich hledisek:
Spolehlivost systému
P,=P:.P,.P,

Ps .. pravdépodobnost bezchybného chodu celého systému
P¢ .. spolehlivost clovéka

Pt .. spolehlivost techniky (stroje)

Pp .. spolehlivost prostiedi

Ekonomicnost systému

Zhodnoceni finan¢nich nakladi

Fyzicka naméhavost funkce systému

Spotieba energie na pracovni cyklus nebo ¢asovou jednotku
Psychick4 namahavost funkce systému

Psychicka zatéz, kterou vyvolava u ¢loveéka funkce systému
Nebezpecnost systému

OhroZeni zdravi Grazem

Hygieni¢nost systému

Nebezpeci onemocnéni

Esteti¢nost systému

o wr *

Uplatnéni tviirci invence tak, aby celkovy dojem vyrobku ptsobil presvéd¢ive

Nebezpecné jednani clovéka
Cinnost, ktera ve spojeni s nebezpecnym faktorem nebo jevem miize vést k irazu ¢i nemoci

Faktor ohrozeni — nebezpecny Cinitel

(rizikovy faktor) Rrp=f (K)
Rizikovy faktor mize byt nebezpecny svoji vlastnosti, pohybem, kombinaci obou. Druhé
déleni vychazi z hodnoceni pohybu v prostoru: staciondrni
a kinetické

- nebezpecny jev Ruy=f (t,K)

Latka, skutecnost Ci situace, kterd ma nebezpecnou vlastnost a dlouhodobym piisobenim na
clovéka ptisobi onemocnéni

Faktor ohrozeni miize mit povahu

o fyzikdlni  (tlak, teplota,hluk, zareni)
chemické  (toxické, karcinogenni, drazdivé)
biologické (mikroorganismy, zvitata)
fyzické  (dynamické zatizeni, statické zatizeni
psychické (smyslové, emociondlni, rozumove)

Rizikova situace (RS)

Soudasna existence NJC a FO, ze v urdité situaci (za danych podminek) miize nastat vyssi
stupett ohroZeni.

Rizikova situace = zdéna béZného rizika, MuzZe nastat situace, kdy dochézi k ohroZeni ¢lovéka
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Ziny pole rizika v okoli FO

Z0S — zb6na optimalniho stavu

ZBR - zbna bézného rizika

ZNP - zb6na naruseni pracovni pohody
Z0Z - zbna ohroZeni zdravi

ZPZ - zbna poskozeni zdravi

CLOVEK- fyziologie, psychologie, spolehlivost

Vykonova kapacita ¢lovéka
Vykon = prace v ¢asové jednotce

Je podminéna funkei fady orgéant, jejichz aktivace a souhra je zavisla na jeho individualnich
vlastnostech a na typu pracovnich ¢innosti a tkoll. Zakladni slozky jsou:

Fyzicka konstituce

Je urcena anatomickou stavbou téla = mohutnosti kostry, hmotou svaloviny(objem a sila)
Stavem smyslovych organ, jejich biologickym stafim a fyziologickym stavem

(opotirebovanim)

Aktudlni stav = svezest, klid, unava, rozruseni
Dusevni schopnosti = inteligence, vnimavost
Schopnosti rychle reagovat na prvotni podnéty
(schopnost kombinovat)

Hlavni ergonomicka Kritéria
e Télesné rozméry
Plo$né a prostorové pozadavky na pracovisté a misto
Vyska manipulacni roviny
Bezpecnostni vzdalenost (kryty..)
Pracovni sedadla

e Pracovni pohyby
Drahy, pfesnost, rychlost
Energetick4 naro¢nost
Pohybova stereotypnost



Sily na ovladacich
Souslednost pohybil
Umisténi ovladact

e Pracovni poloha
Obsluzné c¢asti stroje, jejich umisténi
Hmotnost a tvar biemen
Odebirani a zasobovani polotovary
Viditelnost zdrojil
Umisténi ovladact

e Prijem a zpracovani informaci
Typy a umisténi zrakovych informaci
Zdroje a umisténi pfimych informacnich zdroji
Tyly a vlastnosti zvukovych informaci
Recova komunikace
Rizeni a rozhodovani

e Klima pracovniho prostredi
Hluk, vibrace
Osvétleni
Barevné feseni prostord, stroji
Zateni
Chemické latky v ovzdusi
Mikroklimatické podminky
Vétrani, klimatizace

e Bezpecnost prace
Ochrana proti urazim
Osobni ochranné pomticky

e Organizace prace
Rezim prace a odpocinku
Rotace smén
Kooperace ve skupinach
Druh vyroby
Limity pracovni zatéze
Monotonie
Stiidani pracovnich mist
Rozdéleni kompetence a odpovédnosti

Fyzické parametry ¢lovéka
Antropocentricky pristup = vychazime z fyzicko-psychologickych moZnosti ¢lovéka

Zasady pouziti antropometrickych udaju:

1) musi odpovidat pracovnikiim, pro které je pracovisté navrhovano ( muzi, zeny)
2) podle potieby je nutné uplatnit mezni rozmeéry (maly, velci lidé)
3) Je nutné respektovat obleceni, obuv, ochranné pomticky

4) Navrhované feSeni ma byt vyjadieno somatograficky pomoci modelil (simulace)



V praxi se projektuje podle rozmérd primérné postavy

RozloZeni antropometrickych tdaji vyjddiené Gaussovou kiivikou

5% 50% 95%
M — medidn
Podil 5% reprezentuje rozmér maly
Podil 95% reprezentuje rozmér velky
Pohybové

Pti projektovani ¢i hodnoceni techniky musime respektovat pohyblivost ¢asti lidského téla.

Terminy:

Flexe — zmens$eni thlu mezi dvéma c¢astmi téla
Extense — zvétSeni uhlu, napfimovani

Rotace — otaceni kolem vlastni osy

Abdukce odtazeni ¢asti téla

Addukce — pfitazeni

Pronace — sto¢eni

supinace — opak stoceni (ptfedlokti dlani nahoru)

Somatické (vztahujici se k télu)

Hmotnost

Dulezité pti projektovani sedacek ¢i lizek

Konstituce = stavba téla (t€lesny stav)

Krev

Dospély clovek ma asi 5-6 litrii (asi 8-9% télesné hmotnsti hmotnosti)

Srde¢ni frekvence

déti 70-100 min "', dospély okolo 70 min™.

Zvyseni srde¢ni frekvence je zavislé na pracovnim zatiZeni + teploté okoli + podilu statické
prace + poctu svald, které jsou pfi praci v ¢innosti.

Dechovy objem

Dychani probiha v plicich jako zivotni funkce.

Meéfteni dychacich funkcei — spirografie (spirografy)

Zakladni hodnoty:

Objem 1 vdechu ... 350 -750 ml

Dechovy objem za 1 min.... 6-8 I/min

Vitélni kapacita (mnozstvi vzduchu, které je jedinec schopen vdechnout na 1 vdechnuti)
..3.5-51

Télesna teplota

Primérné hodnota 37°C. Pti této teploté probiha nejvhodnéjsim zplisobem latkova preména.



Energetické

Organismus potiebuje energii k udrzeni télesné teploty, k ¢innosti organti a k praci.
Spotieba energie (E gy ) je zavisla na vaze, velikosti ¢loveka, véku a pohlavi

Energie vydana

EV:EBM+EP+EN

Prace lidského téla neodpovida vzdy praci mechanické. Rozhodujici je pocet zapojenych
svall + stupen statické svalové zatéze.
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préca ohicd saced GEké welmi th1ké
Svaly
Typy svalové tkané
e hladké

e pricné€ pruhované

e srdecni
Dynamicka a staticka prace svalu
Dynamicka prace svalii: stiida obdobi stahu a prodluzovani (napéti a odlehéeni)
Staticka svalova prace: béhem trvalého svalového stahu jsou cévy stisnény, proud krve
zaSkrceny. Sval musi spotfebovavat svoje zasoby (kyslikovy dluh).
Ptiblizné Casy, po které je mozné vykonévat statickou praci:

e velké napéti a znacna svalova sila - asi 10 s

e stfedn¢ silné napéti svala - asi 1 min

e mala sila (1/3 max. sily) - 4 min

Nasledky statické sily
Kratkodobé: vyssi spotieba energie 1 pres nedostatek kysliku je jeho spotieba vyssi, snizeni
ucinnosti svald, zvySeni srdecni frekvence
Dlouhodobé: reversibilni poSkozeni — zotaveni béhem nékolika hodin klidu. Bolest svalii jako
bolesti z unavy.

trvalé Skody a nésledky — zanéty Slach, zanéty kloubii,chronické degenerativni
zmény na kloubni chrupavce, kiecové zily...
V praxi nejcastéji kombinace obou.

Smyslové parametry ¢lovéka

Informace o zménach prostiedi jsou zachycovany ¢idly. V nich jsou specidlni buiky
s vysokou drazdivosti — receptory. Receptory jsou zavislé na podnéty ( ze zevniho prostredi,
z vnitiniho prostiedi).

Nejcitlivéjsi receptory: zrak, sluch



Zrak

Zrakem vnimame svétlo, intenzitu svétla, barvu = nejdilezitéjsi ¢idlo.

Podnétem pro zrakové ¢idlo je svételné (elektromagnetické) vinéni.

Svételné paprsky nejprve prochéazeji sloZitou optickou soustavou oka. Na sitnici se promita
ostry, zmenSeny obraceny obrazek.

Zorné pole : ¢ast okoli, kterou ptehlédneme bez pohybovani hlavou nebo okem.

Ostré vidéni : kuzel v thlu 1°

Stiedové pole: thel asi 40°(vniméani kontrastii a pohybt)

Okolni pole: thel od 40-70°(omezeno prekazkami hlava, nos, tvéfe..., vnimani pohybt)

Souhrn rozhodujicich vlivii na proces vidéni.
Zrakova ostrost

Citlivost vici kontrastim

Rychlost vnimani

Sluch

Vyznam pro vniméani zvukll a prostorovou orientaci.Zejména umoznuje dorozumivani
s ostatnimi lidmi. Podnétem jsou zvukové viny (tj. podélné chvéni casteCek prostredi —
vzduchu, které vychézi od chvégjiciho se télesa.

Clovék slysi:
Tony od kmitoctu 16 Hz — 20 000 Hz
Max. citlivost sluchu je pro tony 1000 — 3000 Hz



CLOVEK- psychologie, spolehlivost

Vlastnosti ¢lovéka (typologie) :4 typy temperamentu (podle Hippokrata)
Sangvinik

Typ ¢ily, vesely, ptizplsobivy ale povrchni a nediisledny

Flegmatik

Typ klidny, nenecha se vyvést z miry, pomaly, ale spolehlivy a trpélivy

Cholerik

Typ vzrusivy, drazdivy, snadno se roz¢ili, ale brzy se uklidni. Je podnikavy a otevieny
Melancholik

Typ velmi mirny, pesimisticky, ale peclivy, snazivy, klidny

Typologie podle C.G.Junga

extrovert

introvert

Extrovert : orientace navenek do okolniho svéta véci, udalosti, houzevnata, realisticka
Druzna povaha. Stale v pohybu. Ale nekontroluje své city, neni na ni vzdy spolehnuti, ma
sklon byt agresivni

Introvert : orientace do sebe, zabyva se vétsinou pfedstavami a vnitinim Zivotem, je jemny a
citlivy. Sklon k pldnovéni, nedivétuje okamzitym impulsiim. Je spolehlivy, spise pesimista

Charakterové vlastnosti:
moralni postoj a mravni vlastnosti
vztah k praci

vztah k lidem a spolec¢nosti

vztah k sobé

Cit
Odraz skutecnosti, reakce na to, s ¢im se ¢loveék setkava. Disledek hodnoceni podnétu ve
vztahu k organismu ¢loveka jako celku
City z hlediska ptsobeni: - aktivni
- pasivni
Citovy vztah (sentiment)
Trvalé slozené city



- klidem

-k ¢innostem

-k socidlnim objektim

-k hodnotam
( 6 zakladnich sentiment(i: obdiv, laska, nenavist, touha, radost, smutek)
Citové vztahy maji 2 extrémy

Schopnosti ¢lovéka
Realna Cinnost, které se ¢loveék nauci na zakladé viohy. Nejen intelektova, ale i citova
zalezitost.
vlohy= vrozené predpoklady
Schopnosti rozdélujeme:
e vjemové ( schopnost rozeznavat smyslové pocitky)
e psychomotorické (koordinace sily, pohybil)
¢ intelektové
Intelektové schopnosti
e pamét
pozornost
predstavivost
iluze
inteligence
kreativita

Pamét’ je schopnost pfijmout, uchovat a vybavit si to, co se udalo v minulé zkusenosti
Podle délky : kratkodoba

dlouhodoba
Podle informace : zrakova, sluchova, pohybova, smiSena

Zapamatovani : loglcke. Kk zmporsiied
mechanické ©
Zapominani : utlum do¢asnych nebo slabych spoji -
r W 4 40
Vyvoléano stresem, ¢asem, inavou =
] _
0 2 4 8 g 10 12 14
hod.

Pozornost:soustifedéni psychické c¢innosti na vnéjsi nebo vnitini podnéty. Smétuje k jejich
nejpresnéjSimu védomému odrazu

stala (doba trvani)

Intenzita (mira soustiedéni)

Zaméreni (koncentrace)

Rozdéleni (schopnost vnimat vice info)

Bdélost (pohotovost k vnimani info)

Pienaseni (pozornost z mista na misto)

Inteligence: Rozumovost, duSevni schopnost a vyspé&lost. Je to komplexni soubor vlastnosti.
Inteligenci métime pomoci testl, jimiz zjistujeme mentalni veék
Inteligenéni kvocient IQ



Specialni schopnosti

Verbalni

Prostorova predstavivost

Numericka schopnost

Umeélecké schopnosti

Dal$im rozvijenim a stupfiovanim schopnosti vznika nadani, talent, genialita

Spolehlivost lidského Cinitele

(lidské chybovani)

Clovék je v systému C-T-P limitnim &lankem. Je tak omezujicim faktorem pro spolehlivost
celého systému

Spolehlivost ¢lovéka: obecna vlastnost, schopnost ¢lovéka plnit poZadovanou funkci

s predepsanou piesnosti v daném Case a za danych podminek.

Metody posuzovani vlivu lidského €initele:

e kritickd mista v systému C-T

e kategorizace narocnosti systému
Nutné provést vybér a popis pracovnich pozic s pfimou vazbou na zafizeni. Hodnoceni
kritickych mist C-T

vvvvvv

4 kritéria spolehlivosti

1) pravdépodobnost s jakou je mozno ocekavat plnéni pracovnich ukold
v pozadovaném mnozstvi a kvalité

2) Doba, po kterou je mozno pozadovat bezchybné plnéni pracovniho tkolu

3) Pracovni postup, ktery je v danych pracovnich podminkach stanoven k plnéni
pozadovaného pracovniho vykonu

4) Pracovisté, které¢ clovéku umoziiuje plnit pracovni tkol v piedpokladanych
tolerancich

Mira spolehlivosti: pravdépodobnost jeho bezchybné ¢innosti
Chyba: projev sniZené spolehlivosti ¢lovéka — odchylka od spravné ¢innosti

Technika
Vse, co ¢lovek pouziva k vytvareni uzitné hodnoty nebo uspokojovani potieby.
Zakladnimi ukazateli ptfi navrhovani pracovisté jsou rozméry ¢lovéka
Vychazi se z antropometrickych udaji o rozmérech jednotlivych ¢asti lidského téla
Hlediska:

a) muzZ X Zena

b) pracovni poloha

¢) pohybovy prostor

d) zorné podminky

e) specialni podminky prace
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Zasady pouziti antropometrickych udaji:

Pracovni poloha

nejcastéjsi pracovni poloha — sed, stoj, chlize

Idedlni stoj podminén konkavnim zakiivenim patefe
Idealni sed dodrzeno stejné zakiiveni pateie jako ve stoji

musi odpovidat pracovnikiim, pro které je pracovisté navrhovéano ( muzi, zeny)
podle potieby je nutné uplatnit mezni rozméry (mali, velci 1idé)

Je nutné respektovat obleceni, obuv, ochranné pomicky
Navrhované feSeni ma byt vyjadieno somatograficky pomoci modelil (simulace)

Zidkladni rozméry pracovniho mista vsedé

25 nejemnéisl price

£

Zdkladni rozméry
pracoviifo mista vstoje v cm

A=jemnd prdce
mui 100-115
Zeny 95-105

hrubd prdce
muX 85100
Zeny 80-95
S =jemnd prdce 35
hrubd prdce 60
B=max 325

(x =plestaviteiné miry pracovists)

Pohybovy prostor = manipula¢ni rovina
Prostor, ve kterém provadime pracovni ¢innost

e manipulacni (rucni)
e pedipulacni (nozni)

Zakladni hodnota je manipulaéni rovina.

Misto, ve kterém se provadi nejcastéji opakované ru¢ni pohyby (tikonil). Vzdalenost od

podlahy. Obecné pravidlo: pro kazdou praci lze najit optimalni vySku

I | A o
| 5 8 § Poloha Muzi i zeny
g vseds (V1.0,4) +v,
' 3\, vstoje (V1.0,6) +v,
r— L L

Obecné pripady vysky pracovni desky
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1 — vysoké pozadavky na zrakovou kontrolu a piesnost, malé pozadavky na silu
(tfidéni, zrakova kontrola)

2 — sttedni pozadavky na ptesnost a vyuziti sily (montaz malych dili)
3- malé pozadavky na zrak. Kontrolu a pfesnost, zvySené pozadavky na silu a pohybovy

rozsah (montaz tézsich dild, zamecnické prace)

(Viz nasledujici obrazek)

Mezni hodnoty vysky pracovni roviny :

pro prdci vsedé pro prdci vstoje
(od sedaci plochy) (od zemé)
Zena 5% muZ 95% Zena 5% muZ 95%

/1/ Vi
W ‘i"\ AR FANFAN P

321123

Z ergonomického hlediska rozezndvame tyto pohybové prostory pro ruce:
O (optimélni) = dosah piedlokti

N (normélni) = dosah stfedu dlani natazené paze

F (funkéni) = dosah konce prstii natazené paze

M (maximalni)= dosah konce prsti s mirnym naklonem

Optimdini hodnoty dosahoevého prostoru

=1 30

o —=

10 —15cm

hadnoty jsou uvedeny v cm
a —dosah
b — prasecik ramen




Dosahovy prostor zavisi na délce hornich koncetin a jejich pohybovych moznostech. Urcuje
se podle télesného rozméru ,, maly*

Pro nejmensiho uzivatele pracovniho mista.

Dosahovy prostor pro préci vsedé a vstoje se nerozliSuje

Zorné podminky
Podminky pro dobré zrakové vnimani. Jsou diilezitym kritériem pro rozmérové feseni

Rozhodujici poZadavky na zrak

ADAPTACE ZRAKU AKOMODACE OKA ZRAKOVA OSTROST

schopnost oka schopnost oka pozorovat | schopnost oka rozlisit
plizptsobit se a rozlisit blizké a minimaini vzddlenost
rozdilnym zméndm | vzddleng piedmety a | dvou bodit v prostoru ;
intenzity osvétleni | pozorované detaily, zavisi na sméru pohleduy,
nebo jasu pfedmetd| snizuje se s vékem vzddlenosti oka od

pozorovaného detaily,
velikosti zorného thilu

Zakladni podminky jsou:

e zorna vzdalenost (a)
e osa pohledu (hel o)
e zorné pole (thel B)

Zornd vzddlenost pro rozliSovdni pezorovaného detailu

d h
vzddlenost od | velikost detailu
d - oka v cm v mim
N W—— 1225 do 0,2
£
r_f 25 =35 do 1,0
do 50 do 10,0

okem tuhel a
Respektovani osy pohledu vyzaduje, aby vSechny scelovace, soucasti, obrazovka ...
byly kolmé na jeji smér

zorné pole ( uhel B)
Je to oblast, kterou miizeme vidét, aniz pohneme okem. V této oblasti provadime vSechny
naro¢né prace.

Optimalni - 20°
Normalni - 60°
Funk¢éni - 120°

Maximalni- 220°

Zorné pole pro umisténi sdélovadd

verikdini horizontdlni
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A —doporuceny zorny 0hel € —nevhodny zorny Uhel
B — pfyjatelny zormy thel D — normdini (stfedni) dhel pohledu




Pohybovy prostor
Pro kazdého pracovnika musi byt na pracovisti k dispozici volna pracovni podlahova plocha
(nejméné 2 m?). Sitka volné plochy pro pohyb pracovnika nesmi byt uz§i nez 1 m.

Prostorové ndroky lidské postavy (pohybovy prostor) Prostorové ndroky zdkladni pracovni pelohy — chiize
T Chize Chiize dvou pracovnikd

A = rozmér uréujicl potfebnou -
3ifi pohyboveho prostoru

m| . _
! B — rozmeér uréujici potfebnou i &
o wysku pohybového prostoru rr
| ad
A 60
Premistovdni bfemene Nesen! bfemene
ze strany na stranu
Fa ey
y
r—E al
| ¥ =ty
——
= =
Zveddni bfemene Zveddni bifemene Zveddni biemene
bl
5 ) 1
o )
I \'., ’
) 3
\ « i 2
[ |
| 8| L Lo
B i
8 SN A I
L

Metody rozmérového projektovani
Pfi hodnoceni prostorovych poméra pracovist’ se uplatiiuji metody
e somatografie
Zakresleni lidské postavy do vykresu stroje.
Porovnani prostorovych moznosti zatizeni s modelem
e porovnani prostorovych moznosti s limitnimi hodnoty stanovenymi dohodou
odborniki
Na zakladé antropometrickych rozmért definice prostort, vhodnych pro praci na
staciondrnich i mobilnich technickych zatizenich
e piimé pouziti antropometrickych rozméru prislusné populace
Idedlni feseni pro piipad, kdy lze pracovisté projektovat na konkrétni osobu. Tomto piipadé se
eliminuji problémy s ptetizenim nékterych pohybovych ustroji.
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Somatografické vyjddreni lidské postavy

POHLED SHORA (velikost tihlu uddvd vychyleni paie od vadorovné roviny)

CELNI POMHLED

-3

BOCN] POHLED

% -} = ghel vychyleni cdsti téla

MERITKO 1210

Priklad pouZiti somatografie pFi ergonomickém feseni montdzniho

linkového pracovisté

pfed dpravou

po upravé
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KOMUNIKACE CLOVEK - TECHNIKA

l—{ Pfiiimén informaci — Sdelovage w

Zpracovani informaci a

, Vnitini stav zafizeni
rozhodnuti

L»{ Motorické fidici aktivity ~ ————>] Ovladage }j

Clovek Stroj

Uroveti z hlediska naroki na operatora (3 Girovng)
1) zatizeni, které vyzaduje jednoduché reakce (ovladani tlacitek)
2) zatizeni, vyzadujici slozitéjsi reakce
(pfijiméni a zpracovani informaci)
3) =zafizeni, které vyzaduje od operatora rozhodovani, co bude d€lat stroj a co ¢lovek

Ovladaci elementy

Ovladac (efektor) je zatizeni pro ovladani déji. Ovladame tim otacky, teplotu, tlak atd..

Prostiednictvim ovladace ¢lovék pouziva stroj.

Diilezité: velikost, tvar,design

Zasada:

Ovladace maji byt voleny, konstruovany a usporadany tak, aby jejich ovladani bylo
spolehlivé a bezpecné



Nejcastéjsi typy ovladacu:
Tlacitka, koleCka, paky
Tocitka, kliky, kola

Packy, tahla, pedaly

ReSeni ovladaca

Pti navrhu ovladact feSime nasledujici kritéria
e Volba vhodného typu
e Rozméru
e Redeni hmatniku

Umisténi ovladace

Sila na ovladani

Oznaceni ovladace

Zakladni bezpecnostni poZadavky:

1. Ovladace musi byt projektovany a konstruovany tak, aby snesly neptiznivé vlivy
normalniho pouziti a ptisobeni vnéjsich vlivi.

2. Dillezité ovladac¢e musi byt jistény proti ndhodné nebo samovolné zméné jejich
polohy

3. Ovladace pro nouzové zastaveni (vypnuti) musi byt zfetelné oznacené, dobie
viditelné a snadno ptistupné.Moznost co nejrychleji pouzit!

4.  Pfipouziti ochrannych rukavic je nutné ptizpisobit tvar a velikost hmatniki

Ovladace START — STOP musi byt dobte viditelné, dosazitelné ze zakladni pracovni roviny.
Jejich stav musi byt zfetelné vyznacen polohou ( napf. prosvicenim)

Ovladace a funkéné souvisejici sdélovace, které informuji o zméné pohybu se piitazuji
k sob¢. Nesmi se kryt.

Sdélovace

Informace, které dava stroj obsluze (operatorovi) o prubéhu fizeného procesu, stavu fidiciho
zafizeni, parametrech prostredi.

Zatizeni pro zprosttedkovani kodovanych informaci.

Sdélovace musi byt voleny, konstruovany a usporadany tak, aby odpovidaly moZnostem
lidského vnimani

Musi vyhovovat pozadavkiim na jasné, rychlé a spolehlivé rozliSeni poskytovanych informaci
a rozpoznani jejich vyznamu

Podle obsahu informace — forma sdélovace
e Kvantitativni — ukazuje mnozstvi (teploméry, pritokoméry..)
o Kvalitativni — sd¢luji stav ano X ne (schéma, signal..)

Podle zptisobu kédovani — charakter
e Vizualni
polohové (poloha prvku ovladace)
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tvarové, barevné velikostni
o Akustické
Vyska tonu, sila, Casovy pribeh
e Hmatové
Drsnost, tvar, teplota, umisténi, velikost

Usporadani sdélovaci:
optimalni pouzivani podle:
e funkce a zdvaznosti
e (Cetnosti, frekvence a dialezitosti
e vyznamu pro bezpecnost
e vztahu k ovlada¢im
Obecné zasady:
e Jen takovy pocet, ktery je nezbytné nutny

e Informace podané ve spravném case
¢ Nejvhodnéjsi senzoricka cesta. (oko, sluch..)
e Informace jasna a Citelna
[
[
Provedeni

Ma zékladni vyznam pro ¢itelnost.

Déleni stupnice ( nevhodnégjsi v jednotkach, desitkach..)

Rysky pro jednotky, pétky, desitky (délka a tloustka pisma)

Ukazatel nesmi zakryvat Cislice (symboly)

Tvar sdélovace velikost, Sifka a sila rameckd nesmi byt rusiva pro Citelnost

&0
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ZRAKOVE | SIGNALNI svételnd ndveésti - k signalizaci provoznich
a mimoiddnych stavi

CIsLIcove statické k presnému cteni numerickych
dynamické hodnot

STUPNICOVE linedmi k rychlému urcovdni hodnot
kruhové nebo smér, rychlosti a

segmentové  velikosti odchylek od hodnot

TECHNOLOGICKA k zobrazenf stavu nebo
SCHEMATA probéhu sledovaného procesu
nebo jeho fizent
OBRAZOVKY cernobilé k zobrazeni abecednich,
barevné Cislicovych, grafickych a jinych
znakd
ZNACENT znacky k identifikaci technologickych
barvy a bezpecnostnich informact
SLUCHOVE | SIGNALNI 2vukovd ndvésti  k signalizaci provoznich
nebo poruchovych stavd
VAROVNE nAvesti k varovdni o nebezpec
houkacky ohroZeni nebo k nutnosti
sirény rychlého zdsahu
DOROZUMNACI  telefony k vzdjemné feCové
dispecerskd komunikaci
pojitka
HMATOVE | HMATNIKY rizné tvary, k rozliseni oviadacd bez
velikosti zrakové kontroly

Ovladac a sdélovaé
Mezi sd€lovaci a ovladaci existuji vazby. Nutné respektovat pti celkovém pojeti soustavy
technického zatizeni

Zikladni pravidlo
1 funkce (stroje) — 1 ovlada¢ — Isdé€lovac

e Vazba mista

Ovlada¢ a sdélovac v jediném misté

V praxi nejcastéjsi feseni 3 prvka

Ovladac — sd¢lovac(stupnice) — oznaceni funkce (napis, symbol). V tomto piipadé¢ feSeni
vertikalni odspodu ovladac, oznaceni, sdélovac

ReSeni soustavy ovlada&i a sdélovadiv komplexnim pojeti

Pokud je systém vybaven nékolika ovladaci a sd€lovaci, konstrukénim feSenim je
Panel (soucast stroje)

Ovladaci pult (stolovy panel)

Centrum Fizeni (velin)

Design

Estetika = teorie ptisobeni krasna na clovéka,

vnimani pocitil z provedeni vyrobku.

Kromé konstrukéniho ptistupu ma diilezitou roli primyslovy vytvarnik - designér.
Spolupodili se na tvorbé celého stroje nebo systému.
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Sméry technické estetiky: technika
- Design
- Styling

uméni

Hlavni okruhy aktivit spoleénych ergonomii a primyslovému designu
e sféra obsluhy, fizeni a kontroly néstroju, strojl, zatizeni v pracovnim procesu
(rozmérové feseni predmétu,scelovace..
e oblast komunikaéni problematiky systému C-S-T (ovladaée, scelovade)
e vyzkum (vnimani barev, tvarti, ¢lenéni celku..)

Aplikace kritérii ergonomie a designérského feseni technickych predmét ulehcuje praci a
navazuje pracovni pohodu

Zasada:

Hlavni cil vyrobku je jeho uZitnd hodnota.

Estetické feSeni nesmi byt nikdy na ukor bezpecnosti, hygieny a ergonomi¢nosti.

,,» Forma odpovida funkei ,, zakladni pravidlo moderniho designu

VYBAVENI PRACOVISTE
Vybaveni pracovisté:

e nafadi a pomucky

e sedacka

e pomocné zatizeni
Clovék — nastroj
Jedna se o bézné pouziti nafadi a pomicek k jakékoliv ¢innosti. Jednoducha interakce ve
formé vizudlné motorické koordinace klade pozadavky na dynamické stereotypy pracovniky.
Vyznamnost prostiedi je zde mnimalni

Kritéria pri navrhovani:
e Navrh tvari a rozméri

Ru¢ni nafadi maji dvé funkcéni Casti:
- ¢ast pracovni — tvar, uzptisobeni a material jsou dany funk¢énimi pozadavky na nastroj
- &ast ovladaci — uchopové ¢asti, hmatniky, drzadla. Casti, jimiz se nastroj p¥i praci

drzi.
Obé casti vytvati celek — nastroj
Spravné tvarovani uchopovych ¢asti ru¢nich nastrojii a naradi se zabyva chirotechnika

Kritéria pro konstruovani vyrobnich pomiicek
e Hmotnost natradi
e Bezpecnost a hygiena
e Materidl a jakosti povrchu
e Design
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Pravidla pro FesSeni tvaru a velikosti ovladaci a rukojeti:

1. znalost prace s nafadim

2. Podcitat s potfebnym tlakem na rukojet’

3. Vytvorit takovy tvar rukojeti, aby byl tlak rozloZen na co nejvétsi plochu a nejvhodnéjsi
¢asti dlané ruky bez ptetéZovani drobnych svali ruky a svala predlokti

4.  Tvar uzpusobit tak, aby byl vhodny pro vice pracovniki

5. Tvarem zajistit optimalni polohu rukojeti v ruce pii praci

6.  Upravit rukojet tak, aby neposkozovala ruku, nebranila ob&hu krve a nezmensovala
citlivost nervil v ruce

Sedadla

Pracovni poloha ovlivituje zna¢n¢ fyzickou zatéz: stoj je témét o 100 % namahavéjsi nez
sed, predklon je 0 200 % namahavéjsi neZ sed.

Pracovni sedadlo musi byt svymi rozméry a tvarem piizptisobeno télesnym rozmérim a
pracovnim pozadavkiim pracovniki

Musi umoznit :
1. vhodnou polohu pdtefe, zejména v bederni oblasti;
2. potfebnou oporu pdtefe v dobré pracovn poloze.

Pdtef pii riznych drienich téla

Zdkladni kriteria pii sezeni

a —vyska sedu

b — prostor nad sedaci plochou

¢ —wyska opérky pro nohy

d — wyska prostoru pro dolni koncetiny
e —vyska pracovniho stolu

f —vyska pracovnf roviny

g — vzddlenost dosahu rukou

h —vzddlenost od oka

a— thel pohledu

A WO\
S Zdvislost hodnot a, b, d na
80 télesné vysce pracovnika
70 B e ] L
| __—+—" d —prostor pro dolni koncetiny

60| |_L——1

s 1 .

T T T B s = ey b — prostor nad sedaci plochou
I e e
40| | || — a—wskasedu

I i
30

T e e ot i 21
20 i

155 160 165 170 175 180 185
télesnd vyska v cm



Hlediska konstrukce sedadel

e Zakladni tvar a konstrukéni feSent
Hlavni oblast pouziti
Pohyblivost vii¢i okoli
Nastavitelnost jednotlivych prvki
Specialni pozadavk

Dva zdkladni typy pracovnich sedadel :

1. pouze pro prdci vsedé — doporucend vyskovd nastavitelnost sedaci plochy
42 =53¢cm;

2. pro zvyseny sed, s moZnosti stiidat sed a stoj —doporucend vySkovd
nastavitelnost plochy 75 — 83 cm.

min. 55 cm
_‘_{ .......... o ]

~ min. 60 cm

Pracovni sedadlo musi zajistit optimdini vysku sezeni vzhledem k vysce

manipulacni roviny.
Sedaci plocha, opérka zad, piip. rukou, musi byt stavitelné.

| —seffzeni sklonu opéradla 2 — sefizenf vysky opéradia
3 —sefizenl vysky seddku 4 — sefizeni sklonu seddku
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Prace s pocitaci
Prace s PC je dnes b&znou zaleZitosti. Standardni vybaveni vétSiny pracovist. Zdravotni
potize, souvisejici s praci s pocitacem.

Zdravotni problematiku prace s PC lze rozdélit:
e Problematika elektromagnetického pole generovaného zobrazovaci jednotkou
e Zrakové obtize
e ObtiZze pohybového aparatu
e Psychosomatické obtize

Z hlediska neionizujiciho elektromagnetického pole neni tedy tfeba pobyt u monitora jakkoli
sledovat ¢i omezovat.Pocita¢ je jako kazdé zafizeni zdrojem elektrickych a magnetickych
poli, kterd jsou zjistitelna pfistroji, ale ktera jsou vzhledem ke své malé intenzité a rychlému
poklesu se vzdalenosti hygienicky bezvyznamna

Zrakové obtize
Podle poslednich prizkumi si na potiZe se zrakem stézuje pii praci témeét 75% osob. Hlavni
pfic¢inou je zrakova naro¢nost prace, kterd je zplisobena trvalym pfizpisobenim oc¢i na vidéni
na blizko, pfizpisobovani o¢i na rozdilny jas rtiznych ploch, na které se clovék diva
Prevence:
e Védci se vétsinou shoduji, Ze horni fadka textu na obrazovce by méla byt nepatrné pod
urovni oci
e Obrazovka by méla byt umisténa v jedné pfimce s klavesnici
e Vzhledem k dilezitosti symetrie téla by mély byt vSechny dokumenty, se kterymi
pracujeme, umisténé v pfimce mezi klavesnici a monitorem
e Dodrzovani zasad vizualni ergonomie
(dobra zrakova pohoda)

Psychicka zatéz pri praci s po¢itaCem

Zavedeni prace na PC znamenalo ve srovnani s tradi¢nimi ¢innostmi zédsadni zménu v obsahu
prace. Zvysily se pozadavky na rozhodovani, ptedstavivost, tvofivost, velké mnozstvi
slozitych informaci, Casté zmény typu ukolu. Specialnim druhem prace je vkladani dat do
systému. Pro celodenni zaméstnani predstavuje nejhorsi druh pracovni zatéze u obrazovky.
Jde o monotdnni typ prace s vysokymi naroky na soustiedénost a pozornost.

Prevence:

vhodny rezim prace a odpocinku

(prestavky 5-10 min po 2 hodinéch prace)

Dostate¢ny zacvik pracovnikll na v§echny tkoly

PROSTREDI - OSVETLENI, ZARENI, HLUK

Pracovni prostfedi: dano stavebnim, prostorovym a strojnim vybavenim pracovist,
technologicky procesem, hygienou, estetickou irovni, organizaci prace. Dulezitou soucasti je

tepelnd, ventilaéni, svételna a zvukova pohoda.

Vsechny faktory pracovniho prostfedi maji vliv na zdravi a psychiku a tim 1 na pohodu a
pracovni vykon ¢lovéka.

23



Osvétleni pracovisté
Dulezity faktor vnéjSiho prostedi. Ma vliv na psychiku, osobnost a pracovni vykon.

osvétleni zrak
Y V

charakteristiky osvétleni schopnosti Clovéka (vék)

, \/ ndroky

podminky podminky i /
prostled| vidénf W pracovniho

Ukolu

\
zrakovy vykon

(obtiznost, spolehlivost)

Svétlo: viditelné zéfeni, tj. zafeni, které je schopno vyvolat zrakovy vjem piisobenim na
lidské oko. Lidské oko reaguje na svételné paprsky o vinové délce 400-760 nanometri.
Zarivy tok: vykon, pfenaSeny zafenim za jednotku ¢asu. (W)

Osvétleni (intenzita osvétleni): v daném bod¢ plochy je podil svételného toku dopadajici na
element této plochy ku velikosti této plochy.

( 1x) Pro bézné zrakové rozliSovani je piiméfena hodnota 50-70 1x

Svitivest Podil ¢asti svételného toku zdroje do malého prostorového tihlu (cd)

Zakladni zasady dobrého vidéni

Svételné prostiedi musi vytvorit podminky pro zrakevou pohodu. Zrakova pohoda je
ptiznivy psychofyziologicky stav organismu, vyvolany optickou situaci, ktery odpovida
potiebam Cloveéka pii praci i1 pti odpocinku.

Opak zrakové pohody je zrakova inava

Osvétleni
e denni
e umélé

e sdruzené

podle rozmisténi svitidel
e celkové
e mistni
e sdruzené

Osvétleni se méfi na srovnavaci roviné = tj. rovina ve vysce 0,85 m nad podlahou
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Hodnoceni osvétleni
intenzita
smer
rovnomernost
stinivost
oslnivost
barva

stalost

Nk W=

Intenzita (E) : 1 lux je velikost svételného toku jednoho 1lumenu, dopadajici na 1m?
osvétlené plochy.

Intenzita osvétleni ma vyznamny vliv na zrakovy vjem. Je zavisla na vykonavané praci
v souladu s normovymi hodnotami (velikost kritického detailu) a kontrastu mezi jasem
detailu a okolim

Pozadavek umélého . T
- . Misto, prip. €innost

osvétleni v Ix

50 a3 100 Cglkove .nebo’ od’stupnoyane'osvetlenl obytné
mistnosti s mistnim osvétlenim

200 a2 500 Celkow? nebo o,dstypnovage os,vetlenl pracovnich
prostoru bez mistniho osvétleni

200 Spolecné jidlo

300 Studium, psani, kresleni, kuchyrské prace a;.

500 Jemné rucni prace

75 Komunikace v byté

100 Obytné kuchyné, koupelny, WC

Rovnomérnost osvétleni
_E min

E max

Zrakové naro¢né = 0,5
Primeérné =0,33
Malo naroéné =0,2
Hrani¢ni hodnota = 0,1

Malé rozdily v rovnhomeérnosti dokaze oko vyrovnat adaptaci.
Stinivost (plasticita)

_E-E|
E
E; intenzita osvétleni pii zastinéni hlavniho zdroje
Stupen stinivosti by mél byt v rozmezi 0,2-0,8
Urcita stinivost je nezbytna pro prostorové a hloubkové vnimani
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Stalost osvétleni
Konstantni hodnoty intenzity. Stalost mize byt zpisobena kolisdnim intenzity zdroje.
Oslnivost osvétleni
Oslnivost je nepfiznivy stav zraku. Rusi zrakovou pohodu, znemoziuje dobré vidéni.
Je zplisobeno:

e vysokou hodnotou jasii

e umisténim osliujiciho zdroje

e odrazem svétla od svételnych povrcha
3 stupné

e rusivé (odvadi pozornost od mista zrakového ukolu)

e omezujici (zt€Zuje rozeznavani, vede k tnave)

e oslepujici (znemoziuje vidéni)

Hlavni zdroje umélého osvétleni
Zdroje:

e teplotni (zarovky)

e vybojové (zafivky, vybojky)

Vypocet osvétleni

Denni
Vypocet plochy osvétlovacich oken
a) empirickd metoda u¢innosti
b) geometrické urceni Cinitele denniho osvétleni
c) méteni na modelu
umélé osvétleni
a) metoda pomérného ptikonu
b) tokova metoda (podle Netusila)
c) metoda ucinnosti
Hluk

Hluk patii k nejrozsirenéjSim SkodlivindAm pracovniho i Zivotniho prostiedi

Hluk = zvukovy jev, ktery vyvolava neptijemny, rusivy nebo skodlivy sluchovy vjem. Smés
nejriznéjsich tonil a Sumd.

Hodnoceni hlu¢nosti z hlediska intenzity (dB), vysky, frekvence (Hz)

Zakladni pojmy:
Zvuk: mechanické vinéni o kmitoctech slySitelnosti lidského ucha (16 Hz-20kHz)
e hlasitost
e vyska
e Dbarva
Hodnoceni hluku
Plsobeni hluku zévisi na fyzikdlnich parametrech, na frekvenci a Casovém prub¢hu, na
individualnich zvlastnostech ¢lovéka (vnimavost), denni dobé.
Hlukova zatéz populace je zptisobena ze 40% hlu¢nosti pracovniho prostiedi a z 60% hlukem
z mimopracovnich aktivit

e obtéZujici vliv — naruseni pracovni pohody

e ruSivy hluk- jiz prokazateln¢ ovliviiuje ¢innost clovéka. Je métitelny
e Skodlivy — zptisobuje trvalé zmény lidského organismu
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Uéinek hluku na &lovéka

do 30 dB normdini, pfirozené prostfed/
30 —-65dB relativni hluk — s obtéZujicim Gcinkem pfi psychické prdci
65 —95dB absolutni hluk — s rusivym a? $kodlivym dcinkem na funkce

a vegetativni reakce

95 — 130 dB Skodlivy hluk — s nebezpecim poskozeni sluchovych orgdnt
a vegetativnich funkci

nad 130 dB bolestivy hluk — s vyraznymi a nenapravitelnymi $kodami
sluchu a celého organismu

| psychické reakce }
| vegetativid reakce |

o o 20 30 40 50 60 70 80 S0 100 110 120 130 140 150 160 170 dB

Typy hluku a jeho méreni

Ke zjisténi plsobeni hluku se zpracovéavaji hlukové mapy. Jde o schémata, na nichz je
zachyceno, ve kterych lokalitach existuje jakéa hlu¢nost prostiedi.
Me¢étenim se zjistuje o jaky typ hluku se jedna, o ¢asovém pribéhu a kmitoctovém sloZeni.

Mg¢éfeni se provadi jako:
e hodnoceni pracovniho mista
¢ hodnoceni pracovniho prostiedi
e hodnoceni zitéZe jednotlivce

Soucasti hlukovych studii jsou zdznamy, jak dlouho hluk trva a doba expozice
(davky, kterou osoby obdrzi po dobu pobytu v hlu¢ném prostiedi).

Pro riznd prostiedi byly stanoveny nésledujici hladiny hluku
e pracovni prostiedi 85 dB
e obytné stavby 40 dB
e pro venkovni prostory 50 dB

PROSTREDI - MIKROKLIMA, BAREVNE RESENI{

Mikroklima: jsou tepeln¢ vlhkostni podminky prostfedi, vyjadiené teplotami, vlhkosti a
rychlosti proudéni vzduchu, Cistotou a tlakem vzduchu. Kvalita ovzdus$i, ve kterém je
provadéna pracovni Cinnost.

Teplota

Teplota prostiedi musi odpovidat tepelné bilanci lidského téla. T¢lesna teplota u zdravého
jedince 36°- 37°C. Pii svalové ¢innosti stoupd. Produkce tepla je zavisla na druhu prace
(fyzické namahavosti)

Dochazi-1i k nadmérné produkci, odvadi ¢lovek teplo do prostiedi
e Vedenim — dotykem
e Proudénim — prestupem
e Salanim
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e Odpatfovanim potu
e Dychanim

Tepelnou situaci ¢loveka déle ovliviuje:

stafi, hmotnost, vyska, obleCeni, potrava, vnéjsi klima, proudéni vzduchu, vlhkosti vzduchu,
tepelné produkci stroj.

Podminkou tepelné pohody ¢lovéka je stav, kdy jsou vyrovnany ztraty tepla do okoli a jeho
tvorba v organismu bez viditelného poceni.

Méieni

Tepelna zatéz urcovana:

e Energetickym vydejem

e Tepelnym odporem odévu

e Fyzikalnimi parametry pracovniho prostiedi
feni se provadi

Na mistech, kde se ¢lovék nachazi

Me¢fi se ve vySce hlavy stojiciho a sediciho ¢lovéka a ve vysi kotnika ( rozdil nesmi
byt vétsi nez 3°C)

Mg¢teni po dobu prace

e Soucasné méfeni fyzikalnich parametri

Mé

pracovni podminky
velmi lehké prace 22°- 25°C

lehké prace 18°-21°C
sttedné tézké prace 14°- 18°C
tézké prace min. 10°C
Vlhkost vzduchu

Vzduch obsahuje jen ¢ast nejvyssi mozné vlhkosti. Relativni vlhkost vzduchu je pomér

skute¢né hmotnosti vodnich par a nejvyssi mozné hmotnosti vodnich par. Nejcastéji se udava
o0
v %.

Zavislost teploty a vlhkosti pro vnimani pohody

» o Pdsmo
» : = A pohody
- - B uspokojivé
» = C neuspokojivé
e . .y
% |— o D skodlivé
';; B o
]
3% =
$n a2
—
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proudéni vzduchu
- prirozené (vitr, priivan)
- umélé (pohyb lidi, ventilator, odsavani skodlivin..)

Barevné reSeni

Uplatnéni barev ve vyrobnim prostoru mé velky vyznam. Tzv. colorterapie pfedpoklada, ze
barvy mohou ovlivnit i zdravotni stav ¢loveéka, vykon prace a kvalitu a pfedevsim bezpecnost
na pracovisti

Barva je kvalitativni slozkou zrakového vjemu.Vyznacuje se tfemi znaky:

e ton
Barevny vjem odpovidajici prevladajici vinové délce svétla
e sytost

Stupen urcitého barevného tonu v procentech barvy spektra
e svétlost
Intenzita svétla, kterd je odrazena povrchem
Vlivem historického vyvoje, zkuSenosti a tradic se vytvotily urcité vazby mezi vjemem barvy
a pocity.

Psychologicky ucinek barvy

PROSTOROVY PSYCHICKE cmovy
BARVA DOJEM PUSOBENI UCINEK
modrd vzdaluje studend uklidriuje
. velmi studend ]
zelend vzdaluje a? neutrdint velmi uklidriuje
. ol g tepld vzms:yje '
cervend priblicje e velmi podnécuje
oranzovd | velmi piiblizufe |  velmi tepld podnécuje
Hutd piiblizuje velmi tepld podnécuje
. velmi piblizuge, o .
hnédd uuje neutrdini podnécuje
fialovd velmi pfiblizuje |  studend znepokojuje, utlumuje

Bezpecnostni vyznam barev
Pro zajisténi bezpec¢nosti, snadnou orientaci a jednozna¢nost informace jsou normami
uvedeny pozadavky na pouzivani barev. Relativné nejvétsi tradice ve vyuziti barev:
signalizace nebezpeci
Zakladni barvy:
e 7lutd — nebezpeci, vystraha
cervend — zakaz, stij
modré — ptikazova, informacni
zelena — bezpeci, volno
bila — optické zvyraznéni

Kombinace se zakladnimi bezpeénostnimi barvami
Zluta * Cerna — zvyraznéni vyznamu
Cervena * bila — zvyraznéni vyznamu v dopravé
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ZATEZ, UNAVA
Soubor vnéjsich podminek pii €innosti ¢lovéka = piisobeni faktorti, které mohou ohrozit
zdravi zaméstnanci
Zatéz:
e Fyzickd
e Psychicka
Kategorizace praci
Souhrnné hodnoceni trovné zatéZe zaméstnance faktory, rozhodujicimi ze zdravotniho
hlediska o kvalité pracovnich podminek.

Jsou rozliSovany 4 kategorie a 13 faktort

1. kategorie

Prace, u nichZ neni pravdépodobny neptiznivy vliv na zdravi

2.  kategorie

Nejsou piekroceny hygienické limity, ale nelze vyloucit neptiznivé G€inky na zdravi

3.  kategorie

Vystaveni zaméstnanct rizikovym faktortim nelze spolehlivé snizit technickymi prostiedky,
musi se pouzit jiné prostfedky (ochranné, organizacni...)

4.  Kkategorie

Prace a pracovni procesy, které jsou spojeny s vysokym rizikem ohrozeni zdravi

Faktory: Prach (kat.2 — 4), chemické latky (kat.2-4), hluk (kat.2 — 4), vibrace (kat.2 —4)
neonizujici zafeni a elektromag. pole (kat.2-3), ionizujici zafeni (kat.2),fyzicka zat¢z (kat.2-4)
pracovni poloha (kat.2-3),z4téz chladem (kat.2-3),psychicka zatéz (kat.2-3),zrakova zatéz
(kat.2-3), prace s biologickymi Ciniteli (kat.3-4)

Fyzicka zatéz
Fyzické zatizeni vyplyva z jakékoli ¢innosti.
Cim je prace fyzicky namahav¢jsi, tim musi dochazet k vyssi preméné energie

Ev=Egm + Ep + Ex

Egwym ... energie bazdlniho metabolismu
Ep .... energie vynalozena na praci

En ... energie vydand na statni ¢innost

Fyzické zatéz je limitovana energetickym vydejem
e dynamicka (izotonickd)

Pti zvySeném napéti svalu dochazi k pohybu — uplatiiuje se pii chtizi a pracovnich pohybech
e staticka (izometricka)

Pfi zvySeném napéti svalu nedochézi k pohybu

uplatiiuje se pfi udrzovani polohy téla nebo jeho ¢asti

Z hlediska intenzity fyzické zatéZe je E, rozdé€lena do 5 kategorii

| Spotieba energie nad BM (kJ) | Spotieba Zvyseni tepové
Druh " . vzduchu frekvence nad
za smenu za minutu Vmin bazalni hodnotu
%
{ velmi lehka do 1250 i do 4 do9 do5
lehka 1250-2500 4-13 9-20 6-10 |
mirné 2500-4200 13- 21 20 - 60 11-20
stfedni 4200-6300 21-34 60 -100 21 -40
tézka 6300-8400 34-45 100 -140 41 - 60
velmi tézka nad 8400 nad 45 nad 140 nad 60
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Dalsi kritéria pro posouzeni:

- Casové rozlozeni zatéze

- Jakym zptisobem je prace vykonavana
- maximalni minutova zatéz

- pracovni poloha

- podil statické a dynamické prace

- prostredi

Méieni namahavosti prace
1. pFimé — métime velikost stresoru(faktoru)
2. nepfimé — métime odezvu organismu

3. specialni

Psychicka zatéz

Psychickd zatéz je definovana jako proces psychického zpracovdni a vyrovnavani se
s pozadavky vlivy zivotniho a pracovniho prosttedi (vSe, co ¢lovéka obklopuje, véetné
spoleCenskych vazeb, udalosti a pozadavki na zpracovani informaci). Klade naroky na
pamét’, mysleni, rozhodovani, pozornost

Stres — synonymem pro psychickou zatéz v psychologii prace

Pracovni stresory:
e prace v nuceném tempu
Clovék se musi podiidit taktu stroje
e monotonnost prace
stale se opakujici pracovni ¢innost, ¢lovék nemize zasdhnout do pritbéhu takové ¢innosti
e prace pod ¢asovym tlakem
vysoké pracovni tempo, malé mnozstvi prestavek = rychly nastup tnavy
e prace s vysokymi naroky na jednani a kooperaci
clovek je vystaven interpersonalnim tlakiim
¢ riziko ohroZeni jinych osob
Cinnost, u niz musi byt striktné dodrzovana pravidla bezpeénosti, vysoka koncentrovanost
e price v nepretrzitém pracovnim reZimu
e price pouze v no¢ni sméné

Kazdodenni prace je dlouhodobou zatézi.
e Primérenou
e Neprimérené zvySenou
- kvalitativni (vysoké naroky na schopnosti
- kvantitativni( velké mnozstvi ukoll)
e sniZenou — nedostatek ¢innosti, jednotvarnost

Psychické stavy:
e bezprostiedni
e Kkratkodobé
e trvalé

Unava
Snizené vykonnost a nechut’ k praci
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Pusobi celd fada faktorti — vznika velkou zatéZi organismu
RozliSujeme:

e svalovou unavu (akutni svalova bolest)

e neuropsychickou unavu (monoténnost)

e duSevni tnavu (rozhodovani, organizovani)

e emocionalni tinavu (z odpovédnosti)

» pocit inavy*

Signalizuje nebezpeci poskozeni organismu prepétim sil. Vnitini pocit . Po pfestdvce, zméné
mizi.

Unava prosta (akutni)

Po odpocinku odezni

Prepéti

Vyzadujici delsi dobu odpocinku (i nékolik dntt)

Vycderpani (chronicky iinavovy syndrom)

Pretrvavajici télesné 1 dusevni inavové piizraky

Subjektivni pFiznaky unavy:

Spavost, malatnost, nechut’ pracovat, zpomalené vnimani, ztrata t€lesné i dusSevni vykonnosti

Meéreni psychické namahavosti
e priimé
e nepiimé
e specialni

Piimé méreni

Maximalni informaéni zatéz za sekundu. Posuzuje se mnozstvi informaci, které musi
pracovnik pfijmout. Objem se vyjadiuje v bitech za Cas.

Doba pozornosti — tam, kde Ize métit dobu soustiedéni

MnozZstvi vykonané prace (napf. naucené stranky textu, vytiidénych soucasti...)

Neprimé metody
Analyzuji reakci organismu clovéka na psychickou zatéz. V souvislosti stim se méni
predevsim
e tepova frekvence
e dechova frekvence
e krevni tlak
¢ kozni odpor (poceni)
S tim souvisi ekonomie pohyb.
Zasady ekonomicnosti pohybu (doporuceni) predpoklada zakladni znalosti anatomie,
fyziologie
Ptirozenost
Jednoduchost
Vykonavané v zorném poli
Symetrické soucasné pohyby obéma rukama
Plynulé pohyby jsou rychlejsi
Vyuzivat gravitace
Vodorovné pohyby jsou rychlejsi nez svislé
Vyhybat se statickému zatizeni
Cilené pohyby usmérnovat vodicimi liStami
Prace vsed¢ v rozsahu d,
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REZIM PRACE, PRACE NA SMENY

Biorytmus: VSechny funkce lidského organismu podléhaji urcitému rytmu.Kazdy jedinec ma
tzv. vnitini hodiny, které umoziuji podavat v riznych hodinach dne vykony s rozliSnou
intenzitou

Aktivita - Gtlum, ktery mé rizn¢ dlouhy ¢asovy interval.

Cirkadianni (denni), rytmus bdéni — spanek

24hodinové cyklovani.

Vnitini hodiny tidi vS§echny procesy v organismu, ovliviiuji soustfedéni a vnimani, maji vliv
na fyzickou a dusevni kondici

4.-6. hodina

Réno byva nejlepsi ¢as pro kratkodobou pamét’. V €asnych rannich hodinach byvame
nejcitlivejsi vici bolesti

8. hodina

Nejvhodnéjsi doba na snidani

9.-12. hodina

Jsme nejvykonnéjsi

13.-14. hodina

Jsme celkové otupélejsi, vykonnost je snizena asi 0 20%. Je 1épe tento Cas vyuzit pro celkove
15.-17. hodina

Aktivita stoupa a po 17. hodiné je doba nejvhodnéjsi na sportovani a udrzovani télesné
kondice. Opét jsou na vrcholu hodnoty reagovani a paméti. Vhodné je v tuto dobu vénovat se
studiu, vzdélavani a manualné zru¢nym pracim

20.-23. hodina

Nejvyraznéjsi z celého dne jsou praveé navecer smysly a cit pro viing€ a chuté. Kolem 22.-23.
hodiny je télo pfipraveno jit spat
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Casova analyza se ukazuji dvé kriticka obdobi v priibdhu 24 hodinové doby: 15. hodina
odpoledni a 3. hodina no¢ni

Zkusenosti: ptekracovani pracovni doby na vice nez 10 hodin snizuje podstatné vykonnost a
zvySuje navu. Vyvolava tnavu a sklon k neptesné praci.
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Kolisani vykonnosti béhem dne je ovlivnéno individualitou pracovnika, momentalnim
zdravotnim stavem, psychickym rozpolozenim.

Organizace pracovni doby
Zakonik prace stanovi pracovni dobu max. 40 hodin tydné
Pracovni doba:

e rovnomérna

¢ nerovnomérna

Rovnomérné rozvrzeni pracovni doby na jednotlivé tydny je takové, aby délka smény
nepiesahla 9 hodin.

Nerovnomérné rozvrzeni. Individudln€é dohodnout s kazdym zaméstnancem. Délka smény
nesmi u nerovnomérného rozvrzeni pracovni doby piekrocit 12 hodin

Sménova a nocni prace

Sménova a noéni prace ma z ekonomického hlediska vyhody:
e sniZuje se potfeba poctu pracovnich mist
e zvySuje miru zisku na jednotku produkce

Nevyhody:

Nocni prace vSeobecné hodnocena jako obtiznéjsi. Problémem je poruseni biorytmu.

( Zaména max. a min. srde¢ni ¢innosti, nedostatek spanku, poruSeni stravovaciho
rezimu...)Pro no¢ni smény neni vhodna tézka fyzicka prace a prace, vyzadujici vypéti
pozornosti

Nepfretrzity proces probihd 24 hodin denné ve vSech 7 dnech tydne po cely rok. Rozvrzeni
pracovni doby je nerovnomérné. Na jednom pracovisti se stiidaji 4 pracovnici U rotacnich
smén nasleduji dny pracovniho volny vzdy po no¢ni smén¢. Rotacni smény s kratkym cyklem
sttidani maji vyhodu, ze omezuji neptiznivé pisobeni nocni prace na pracovnika.

V obsluznych procesech se pouzivéa rezim s 12ti hodinovymi stfidavymi sménami s riznym
kombinovanim 3-7 dnli pracovniho volna.

Flexibilni pracovni rezim: Zdjmem zaméstnavatelil je pfizplisobit organizaci pracovni doby
potiebam provozu, poptavce nebo sezoné. Flexibilita se projevuje v délce a umisténi pracovni
doby

Délka pracovni doby:

Piednosti : Zaméstnavatel miize presné vybalancovat nabidku potiebu prace, zpravidla klesa
nemocnost a fluktuace pracovnikti. Vyssi intenzita prace ve zkraceném cCase

Nevyhoda: ZvySovani personalnich nakladi a naro¢néjsi organizace prace

Umisténi pracovni doby: nazyvana také jako pruzna pracovni doba

Zaméstnanec si v ramci stanovenych pravidel sam urcuje zacatek (konec) pracovni smény.
Mezi tyto Casové useky je zpravidla vlozen Casovy usek, kdy je povinna pfitomnost na
pracovisti. Tydenni pracovni doba musi byt 40 hodin

Vyhodou pro zaméstnance je prostor pro organizaci vlastniho volného ¢asu, ptizptsobit
pracovni dobu svému biorytmu. Efektem pro zaméstnavatele je lep$i pracovni moralka,
snizeni absence.

Rezim prace a odpocinku

Predstavuje v ramci smény pomér mezi dobou prace a obecné nutnych prestdvek a zplisob
rozmisténi té€chto prestavek
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Obecné nutna prestavka
Nezapocitava se do pracovni doby. Je ze zdkona

e pfestavka na jidlo a oddech

e pfestavka na pfirozené potieby

e prestavky na zvlastni oddech
Neorganizované prestavky
Pracovnik si je voli libovolné, jsou rozptyleny v prubéhu smény. Jsou voleny s ohledem na
pocitujici tinavu. Zavisi na okamzity stav plnéni pracovniho tkolu
Organizované prestavky
Jsou rozlozeny tak, aby v pribéhu smény stabilizovaly pracovni vykon a snizovaly
namahavost prace
Regulované rezimy prace a odpocinku
Uplatiiuji se u praci s vazanym rytmem, na proudovych linkach u vSech praci, predstavujici
zvysSenou zatéz pracovnika. Délka prestavka se voli velmi té€Zko. Pfi rozmistovani je tfeba
prihlizet k pribéhu vykonnosti ¢lovéka béhem smeény, ktery je dan tzv. fyziologickou
pracovni krivkou
Organizované prestavky by mély byt vlozeny pied mista poklesu fyziologické kiivky, tak aby
stabilizovaly pracovni vykon
Organizace oddechu se fidi charakterem provadéné prace

Rozbory vyuziti pracovni doby

miteg ] [L2CO P obecad
(normdtni) R L___huthé
spirena prestavly. J'| Mredmmesne
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- ztrdty v prdcl nutné
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ziredty -
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tasové_ztrdty
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Vyuziti pracovni doby se sleduje pomoci fady ukazateli. Zakladem je kalendaini fond
pracovniho ¢asu. Po odecteni dnli pracovniho klidu ziskdme : nominalni fond pracovniho
¢asu. Snizenim nominalniho fondu o dny planované neptitomnosti (délka dovolené) obdrzime
pouzitelny fond pracovniho ¢asu

HYGIENA PRACE, BEZPECNOST

Hygiena prace je obor usilujici o to, aby pracujici ¢loveék byl na svém pracovisti chranén pied
vlivy okoli, které by jej mohly obtéZzovat nebo poskozovat jeho zdravi. K tomu slouzi
zjisStovani, posuzovani a vylouceni fyzikélnich, chemickych a biologickych Skodlivin a rizik
na pracovistich.

Je to stav, kdy neni ¢lovék ohroZovan skodlivinami, které by zptisobily jeho onemocnéni

Hygiena prace uzce souvisi s 1€katskou chemii, toxikologii, bakteriologii, 1ékatskou
psychologii a psychologii prace

Pracovné¢ — hygienické vySetfovani a jeho metodika

1. Zachycovani, zjiSténi a urcéeni Skodlivin (kvantitativné¢ i kvalitativn¢)
e Suroviny, polotovary, nastroje..
e Vlivy, ptsobici z okoli
e (Celkov¢ prostiedi pracovniho prostoru

2. Posouzeni vlivu a vyznamu vSech ¢initelii na lidsky organismus

3 Vylouceni a odstranéni vSech Skodlivych ciniteli

Bezpecnost prace
Diilezitym ergonomickym kritériem v systému C-T-P. Bezpeénost : je takovy stav (stroje,
systému), pii kterém nemuZe dojit k irazu
Ze zékona jsou projektanti, konstruktéfi a tviirci novych technologickych postupti odpovédni
za to, zZe jejich vyrobky vyhovuji zdsadam bezpec€nosti a ochrany zdravi v danych pracovnich
podminkach.Organizace jsou povinny zajiStovat bezpecnost a ochranu zdravi pii praci a
odpovidaji za to, Ze zafizeni a projekty spliuji pozadavky bezpe€nosti a ochrany zdravi pii
praci.
Pravo pracovnikil na ochranu Zivota a zdravi je jednim ze zakladnich prav ob¢anti
Orgény statniho dozoru: Cesky wifad bezpe&nosti prace s inspektoraty,
Hygienicka sluzba
Rizikovy (§kodlivy) faktor pracovniho prostiedi, je takovy faktor, ktery za urcitych
podminek vede k onemocnéni, trazu nebo ke snizeni pracovni schopnosti. Podle Grovné, doby
trvani se mize stat nebezpecnym v rizném rozsahu
Rizikové faktory

o fyzikalni
chemickeé
biologické
ergonomické
kombinované

Fyzikalni: mechanické, prasnost, mikroklimatické, hluk a vibrace, zareni
Chemické: jednotlivych chemickych latek nebo jejich kombinaci, piisobicich nahle, okamzité
— dlouhodobé
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Biologické : onemocnéni pfenosnd, pienosnd ze zvifat, nemoci z prachti, okamzitad (nahla)
poskozeni zdravi
Ergonomické rizikové faktory
Prostorové fesSeni, pracovni polohy, pracovni pohyby, fyzickd naro¢nost prace, manipulace
s bifemeny, monotonie, délka pracovni doby, socialni klima na pracovisti
Nejcastéjsi rizikové faktory pracovnich stroji
e tvary a povrchy stroje a nastroje
pohyblivé ¢asti stroje
rizikové ruéni nastroje, pomiicky
odletujici tlomky, tiisky
nevhodné feseni pracovniho mista
uvolnéni, pad, prevrzeni
pady osob pii praci
elektricka energie

Pracovni neschopnost
(absence v préci z hlediska poskozeni zdravi)

e uraz
e nemoc z povolani

Pracovni urazy
Kratkodobé, nahlé a nésilné pisobeni RF. PoSkozeni zdravi pfi praci
e smrtelné

o tézké
e hromadné
e ostatni

Uraz : Jakékoli poruseni zdravi nebo usmrceni piisobenim vngjsich vlivii pii plnéni
pracovnich ukolti nebo v ptfimé souvislosti s nimi.

Analyzou NJC bylo zjisténo, Ze nevice tirazi ma pii¢inu v poruseni vstupu do zakazaného
prostoru

U pracovnich traza se sleduji jejich hlavni zdroje a pficiny

Zdroje : dopravni prostiedek, stroj, prostor, material, elektfina, lidé, zvirata

Pri¢iny: vadny nebo nepfiznivy stav zdroje Urazu, nedostate¢na ochranna zatizeni, osobni
pomucky, nespravna organizace prace.

Nejcastéji: nespravné nebo nebezpecné jednani zranéného

Nemoci z povolani
Zdravi pracovnika je ohroZeno i postupnym pusobenim rtznych nespecifickych faktord a
Skodlivin v pracovnim prostiedi. Nemoc z povoldni je porucha zdravi, kterd je v pfimém a
prokazatelné pficinném vztahu k vykonavané praci
Podminky prokazani:

e stanovena pfesna diagndza

e prokazany vztah mezi praci a nemoci

e nemoc musi byt uvedena v seznamu nemoci z povolani
Pracovisté, kde existuje zvysSené nebezpeci profesiondlnich onemocnéni vyhlasuje hygiena
jako rizikové
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Specialisté na BP (Technici pracovni bezpec¢nosti)
V postaveni vedoucich provozii a vybaveny pfisluSnymi pravomocemi (mize okamzité
zastavit provoz). Nutnost neustdlého vzdélavani, povinna 1cast na odbornych
Skolenich.Vybaveni technika by mélo byt takové, aby mohl kvantitativné 1 kvalitativné
zjistovat, métit a vyhodnocovat veskeré zavady a rizika.
Uroveti a stav bezpeénosti prace v provozu se posuzuje podle ukazateli:

e pocet nové hlaSenych trazi

e pocet dnil v neschopnosti

e (Cetnost Urazi

e pramérna doba trvani pracovni neschopnosti
Zakladni povinnosti zaméstnavateli zaméstnanci v oblasti bezpecnosti prace

e vyhledavat, posuzovat, hodnotit rizika mozného ohrozeni bezpec¢nosti a zdravi
e provozovat stroje a zafizeni, odpovidajici pozadavkiim bezpecnosti prace
nepfipustit, aby zameéstnanec vykonaval prace, jejiz vykon by neodpovidal jeho
schopnostem
seznamovat zam¢stnance s predpisy BP
poskytnuti osobnich ochrannych pracovnich pomiicek
vést evidenci pracovnich urazi, odstrafiovat pti¢iny
nahrazovat fyzicky namahané prace a prace ve ztizenych pracovnich podminek
novymi technologiemi
e organizovat nejméné 1 v roce bezpecnostni provérky bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
praci
V zdkoniku price je ddno zvlaStni ustanoveni zdkoniku prace, tykajicich se pracovnich
podminek Zen a mladistvych

Povinnosti zaméstnancii:
e dodrzovat pravni a ostatni piedpisy a pokyny
e pouzivat pii praci ochranna zafizeni a osobni ochranné pracovni prostredky
e Ucastnit se Skoleni a vycviku poradané pracovnikem BP
e oznamovat nadfizenému nebo orgdniim BP nedostatky a zavady v bezpec¢nosti prace
e nepouzivat na pracovisti alkohol a omamnych latek
Metody urcovani nebezpecnosti techniky
Relativni hodnoceni

Stavajici metody
e Porovnavani parametru stroje s poZzadavky normy
o Ukazatel nebezpecnost

, Ky ... skute¢ny koeficient nebezpec¢nosti prace
K s U U .... Pocet traza, ktery se stal u dané¢ho stroje za rok
N T g s ... pocet stroju tohoto typu
[ ]

e Rozbor stavajicich zdznami
Nové metody:

e Prizkumové

e Pozorovaci

e Bodovaci

e Analytické
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MERENI PRACE, NORMOVANI]
Organizace prace znamena znalost, kolik ¢asu nebo pracovniki je zapotrebi na splnéni ukolu
Pracovni vykon:
Mnozstvi prace, vykonané za Casové obdobi (pracovni sménu, tyden, mésic, rok)
Zavisi:
e Technickoorganiza¢nich podminkach
e Osobnich ptedpokladech pracovnika
normalni (standardni) vykon
Priimérny vykon, dosahovany pti pouziti stanovené¢ho pracovniho postupu kvalifikovanymi
lidmi. Nebo vypoctem z normativli ¢asu
Jednotky: normominuty (normohodiny)
Casové normativy
Normativ ¢asu = piima spotfeba ¢asu na podrobn¢ a presné vymezenou cast operace

Vykonova norma:

e Spotieba Casu na pracovni operaci (norma ¢asu)

e Pocet operaci, v kterych je vykon méfen za ¢asovou jednotku (norma mnozstvi)
Tyto normy jsou zédkladem pro planovani a fizeni vyroby.

Symbolika znaceni ¢asovych slozek
T — druh ¢asu, ptipadajici na sménu
t — znaci normu Casu, ptipadajici na slozku prace

Casy prace a prestavek se podle opakovatelnosti déli na Casy: jednotkové, diavkové a
sménové

Jednotkovy €as ta: opakuje se s kazdou zpracovavanou jednotkou (napt. upnuti obrobku)

ta =tar T taz + ta3

ta1 ... Cas jednotkové prace

taz ... Cas jednotkovych obecné nutnych prestavek

tas ... Cas jednotkovych podmine¢né nutnych prestavek

Davkovy ¢€as tg : opakuje se kazdou zpracovavanou davkou ( obstarani néstroju, sefizeni
stroje)

tg =tp1 + tg2 + tp3

tg) ... Cas davkové prace

tg2 ... ¢as davkovych obecné nutnych prestavek

tgs ... ¢as davkovych podminecné nutnych prestavek

Sménové ¢asy tc : opakuje se s poctem opakovanych smén. Zahrnuji ¢as na ptipravu, uklid
pracovisté

tc=tc1 +tex + tes

tci ... €as sménove prace

tcz ... ¢as sménovych obecné nutnych piestavek

tcs ... ¢as sménovych podminecné nutnych piestavek

Vzhledem k tomu, Ze norma ¢asu sménového je zpravidla stale stejnd, pouziva se v praxi
Casto vyjadiuje ve formé ptirazky. Plati vztah:

i :TA+TB+TC
‘ T,+T,
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Norma ¢asu jednotkového
tac=ke.. ta [min]

Norma ¢asu davkového
tec=Kke. tg [min]

Podle zplsobu stanoveni ¢asovych hodnot existuji tfi metody.
e Metoda rozborove vypoctova
e Metoda rozboroveé chronometrazi
e Metoda rozborové porovnavaci

Podklady pro stanoveni norem ¢asu

Lze stanovit vypoétem z predem stanovenych hodnot, tzv. normativi ¢ast, nebo mérenim
Stanoveni vypoctem

Stanoveni zakladnich prvki pracovni operace, tj. pracovni pohyby a stanovit Cinitele, které
ovlivityji dobu jejich trvani. Normativy pohybt - metoda MTM, MODAPTS.

Sdruzenim prvkii do vétSich celkl vznikaji odvozené normativy (MTM2, MTM3 ).
Nejnovéjsi systém normativl : MOST, navazujici na MTM. Vypracovan v 5 variantach

Stanoveni spotieby ¢asu mérenim = ¢asové studie
Dva postupy:
e MérFenim pomoci pristroje
e Statistiky
Méienim (stopky, video, pocitac)
M¢étime spotiebu Casu na pracovni operaci
(Gkony), nebo v ramci celé smeény
Tabulka uvadi ptehled vybranych ¢asovych studii a jejich pouzitelnost

S - —

|_Nézcv studie Pougit R o

[ plynuli chronometraz méfeni viech dkoni v operaci s pravidelnym sledem
tikoni

vybérovi chronometraz méfen ¢asu vybranych tkoni |

snimkova chronometriz méfeni Easu viech ikonil v operaci s nepravidelnym |
sledem koni

sumarni méfeni méfeni &asu celé operace bez Clenéni na dkony

| snimek pracovniho dne jednotlivee |méfeni viech d&jid v pribthu smény u jednoho|

| pracovnika
| snimek pracovniho dne ety méfeni viech d&ji v pribéhu smény u viech Elenti Zety |

| soutasné
| hromadny snimek pracovniho dne | méfeni viech d&jd v pribéhu smény u nékolika
pracovniki ktefi nepracuji spoletng
vlastni snimek pracovniho dne méteni viech dé&ji nebo vybranych d&h ve sménd|
| pracovnikem, ktery provadi prici ‘

Snimek pracovniho dne
Vychazi z nepterusené¢ho pozorovani veSkeré spotfeby pracovniho Casu ve sméné. Ziskanim
jsou podrobné udaje o prubéhu prace
Druhy snimku pracovniho dne:

e Jednotlivce
Zékladni podoba snimku pracovniho dne. VSestranné pouzitelnd. Tam, kde je potieba
podrobné zachyceni informaci. Aby nedoslo ke zkresleni, provadi se 3-5 snimka

. éety
Pracovnici, ktefi pracuji na stejném tkolu, nebo spole¢né praci, pii niz pracovnici na sebe
navazuji

e Hromadny snimek dne
Né&kolik lidi se samostatnym ukolem. Sledovani se provadi v pfedem zvolenych, pravidelnych
intervalech v prib¢hu smény
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Momentové méreni
Jako predchozi metoda vyuziva statistické vybérové Setfeni. Pouziva se ke zjisténi spotieby
¢asu na nepravidelné opakované a obvykle delsi déje

Snimek operace
Stejn¢ jako u snimku pracovniho dne je tento zpusob zalozen na pfimém nepfetrzitém
sledovani, zaznamenavani a méteni skute¢né spotieby casu na provedeni operace nebo jejich
¢asti — ukonu, pohybil
Druhy snimku operace:

e Chronometraz
Hodi se pro cyklické prace, jejichz ¢asti se pravidelné opakuji. V ptipadech, kdy Ize predem
vymezit méfené Gkony a pii vlastnim pozorovani a mefeni k nim pouze dopliiovat naméfené
casy
RozliSujeme:

Plynul4 chronometraz — nepfetrzité pozorovani

Vybérova chronometraz — spotfeba ¢asu na pfedem vybrané Casti operace

¢ Snimek priibéhu prace
Tato metoda byva oznaCovéana jako snimkova chronometraz. Svoji povahou je kombinaci
snimku pracovniho dne a chronometraZe. Pro operace s nepravidelnym cyklem a
nepiedvidanym prabéhem. Pouziti v kusové a malosériové vyrobé

Charakteristika operaci podle Vhodny druh
opakovanosti jejich jednotlivych Cisti snimku operace
Pracovni operace s pravidelné se Velkosériovd a Plynula chronometraz,
opakujicimi &astmi hromadna vyroba filmovy zdznam
Pracovni operace s ¢asto se Vicestrojova obsluha, | Vybérova chronometraz
opakujicimi pravidelnymi nebo skupinova prace

nepravidelnymi &astmi

Pracovni operace s cyklicky se Velkosériova a Obkroéné chronometraz,
opakujicimi velmi kratkymi ¢4stmi hromadna vyroba filmovy zédznam
Pracovni operace, jejiZ pribéh nelze Kusové vyroba, Snimek operace
ptedpokladat a jejiZz cyklus je zna¢né|individudlni vyroba

nepravidelny

Doporuéeni pro volby druhu snimku pracovniho dne podle charakteru operace

Metody stanoveni norem poctu pracovniki
Pocet pracovnikd, ktery je nezbytny k zajisténi Cinnosti organiza¢niho ttvaru: norma poctu

Stanoveni této normy zavisi na druhu préce, a podkladech. V normé se uvadi i pozadavky na
kvalifikaci, tj. stanovi se v ¢lenéni podle povolani, funkei a pracovnich tiid
Metoda normované pracnosti

e Stanovi se celkova pracnost provadénych praci za ¢asové obdobi (Q)

e Urci se vyuzitelny ¢asovy fond pracovnika za stejné obdobi (F¢)

e Norma poctu se vypocte P = Q/F¢

Pracnost se urcuje zpravidla z normy ¢asu a ¢etnosti jednotlivych provadénych operaci
Q=t. m

ti ... norma casu i-t€ operace

m; ... ¢etnost i-té operace

n ... pocet operaci
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Produktivita prace

Definice: Mnozstvi vyrobkl zhotovené jednim pracovnikem za jednotku ¢asu

Produktivita se méti jako pomér mezi objemem produkce vyrobené za dany ¢as a mnozstvim
prace, na ni vynalozené. Vynalozena prace = doba jejiho trvani tj. Pocet smén, hodin, pocet
osob, zapojenych do vyroby

b 0
t

Rast produktivity se projevuje

e snizenim mnozstvi prace vynaloZené na vyrobu jednotky produkce

e zvySeni objemu vyrobené produkce pfi stejném mnozstvi vynalozené prace
Vzdy vede k uspoie vynakladané prace a tispoie mzdovych nakladt
Ukazatel produktivity : pracnost

_1_z
P=5 0

p ... pracnost, spotfeba prace na jednotku produkce

Produktivitu 1ze posuzovat jako mnoZstvi prace Zivé ¢i veSkeré
Zasadni faktory ovliviiujici produktivitu prace:

1. technika

2. technologie

3. organizace a fizeni
4. troven pracovnikil
5. trovei motivace

5 KROKU CHBONOLOGICKEHO POSTUPU ERGONOMICKEHO
PROJEKTOVANI

Ergonomie:
Oznacuje se jako véda o ptizptisobovani prace clovéku. Mnohooborova disciplina (technika,
biologie, psychologie, organizace prace)

Cil ergonomie:

Humanizace techniky, racionalizace pracovnich podminek, zvySovani efektivnosti a
spolehlivosti ¢loveka pii praci

Systém C-T-P

" CLOVEK ﬂ-l
a4
STROJ l—{ PROSTREDI |
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Hlavni ukoly ergonomie v technické praxi:

Vykonnost ¢loveka | ZvySovani produktivity préce vytvarenim technickych a organi-
zalnich padminek pro efektivni lidskou praci.

Pohoda Clovéka | Optimalizace psychickych a fyzickych podminek pro pinéni pra-
covniho Ukolu a zvySovdni pracovni pohody pro Cloveka.
Zdravi tlovéka Odstrariovani nepfiméfené pracovni zdtéZze a omezeni pod-
minek a moZnosti omyld, chyb, selhdni a zdravotniho ohroZeni.

Hlavni ergonomicka zasada:

Pozadovany pracovni ukol piizpisobit schopnostem a moznostem ¢lovéka v podminkéach co
nejvyhodnéjsich pro jeho vykonnost, pohodu, bezpecnost a zdravi

Predpoklady pro uplatriovani ergonomickych zasad jsou:
< ergonomicky myslet - coz znamend hledat zpdsoby, jak si usnadnit préci

a vykonavat ji s vynalozenim mensi namahy
% chovat se jako ergonom - coZ pfedpokldda uskutecriovat ergonomické mysleni
v praxi

Zakladni pristupy ergonomie k reSeni praktickych otazek

E N W I :ul ul [ IE -ll

a) antropometrie a biomechaniky na:

télesné rozméry (statické a dynamické)

pracovni polohy

pohyby téla (anatomické a fyziologické omezeni)

svalové sily (co do velikosti, sméru, vydrze) a energeticky vydej;

]

b) na mentdini schopnosti (pfifimani a zpracovéni informaci ve vazb& na vyko-
novou kapacitu ¢lovékay;

c) na interakce se strojem a strojnim zafizenim (obecné pracovnimi prostredky);
d) na interakce s fyzikdinim prostiedim (pozitivni a negativnf faktory);

e) na interakce v pracovnim procesu na daném pracovidti charakterizujici pra-
covni podminky - zatéZové situace.
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Vykonnostni omezeni ¢lovéka

Zakladni oblasti vykonnostniho omezeni élovéka

a)

b)

e)

smyslové - jenz je ddno kapacitou schopnosti smyslovych organd,
umoznujicich pfijem a zpracovani informaci potfebnych pro vykon prace;
mentalni - jenz je déno kapacitou schopnosti, dovednosti a znalosti &lovéka,
potfebnych pro vykon prace;

pohybové - jenz je déno kapacitou pohybového (kosternd svalového) apard-
tu a vegetativnich funkei zajitujicich potiebny energeticky potencial k vyko-
nu prace;

prostorové - jenz je déno antropometrickymi parametry ¢lovéka umozriujici-
mi ¢innost v néjakém prostoru a pracovnich oblastech;

¢asove - jen je ddno fyziologickymi zdkonitostmi stfiddn( dinnosti azotaveni
zatizenych funkci organismu ¢lovéka pfi préci.

Pristup ergonomie k uplatiiovani hodnoticich kritérii

¥ 7 I o n. v ,

antropometricka kritéria, jez urCuji nezbytné podminky pro rozmérové a
prostorove feSeni pracovit,

fyziologicka kritéria, jeZ urCuji napf. podminky pro optimdini vyuzitf fyzické
kapacity Clovéka;

psychologicka kritéria, jez uréujl napf. podminky pro optimaini vyuZit
smyslové a neuropsychické vykonnosti Glovéka;

hygienicka a bezpeénostni kritéria, jeZ uréujf napf. podminky pro bezpe¢-
nou préaci ¢loveka, vyluujici zdravotni Gjmu ¢lovéka na zdravi;

esteticka kritéria, jez urCujl napf’. podminky pro vytvarné a barevné fedeni
pracoviét.
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Praktické vyuziti ergonomie je soustfedéno prevazné na:

e Analyzu a hodnoceni pracovnich podminek a jejich ptusobeni na ¢loveka
(eventudln¢ ovliviiovani hranic jeho vykonnosti)

e Regulace pracovni zatéZe z hlediska omezené vykonnosti clovéka a feSeni
pracovnich postupti a rezimi

e Navrhy uprav a konstruk¢éniho FeSeni stroji z hlediska optimalizace jejich obsluhy
clovékem

o Upravy pracovniho prostiedi a okoli ¢lovéka

e Reseni vyvoje a zdokonalovani pracovnich systémi (stroji) z hlediska
spolehlivosti ¢loveka

Podkladem pro praktické uziti analyzy ergonomickych problémi v technické praxi je
metodicky postup reSeni v péti krocich.

Tato metoda je zaloZzena na poznatcich operacni analyzy, kterd postupuje v urcité
posloupnosti procest a sméiuje od zadani ukolu az k dosazeni pozadovaného cile
Zakladni kroky metody a jejich stru¢na charakteristika

1.
Formulace zadani a koncepce ergonomického ukolu
Pozadavkem je vyjasnit a vyjadiit zamér, rozsah a cil ergonomického ukolu, urcit Cinitele, jez
mohou ovliviiovat feSeni a limitovat dilezit¢ podminky feSeni. Sestavuje se harmonogram
praci

2.
ShromaZzdéni podkladi a jejich utfidéni z hlediska ergonomického uikolu
Pozadavkem je shromdzdéni potfebnych podkladii (dajli), provést jejich utfidéni a posléze
z nich pak sestavit statistické piehledy (tabulky, grafy)

3.
Analyza podkladi a hlavni sméry FeSeni
Pozadavkem je dikladna analyzy vSech podkladii, formulace hrubych navrhii a hlavnich
sméru feSeni, aby z nich byla ziejma celkova koncepce feSené¢ho ergonomického ukolu. Zaveér
tvoti technicka zprava jako podklad pro rozhodnuti o dal§im postupu

4.
Zpracovani komplexniho niavrhu ergonomického reSeni
Pozadavkem je posouzeni predlozenych navrhti v technické zpravé a zhodnoceni vSech
aspektl, které umozni sestaveni dokumentace v rozsahu potiebném pro realizaci feseni.
Zaverem je zpracovany realizacni projekt se vSemi patficnymi nalezitostmi

5.
Realizace a stabilizace
Pozadavkem je zahdjit prace spojené se zajiStovanim realizacniho projektu po strance
technické, organizacni, persondlni, popt. i dalsi. Zavérem ukonceni realizace je zhodnoceni
dosazeni pozadovaného cile, a tim 1 splnéni zadaného ergonomického tkolu, a dale pak
zajisténi sledovani a udrzovani ptijatych opatieni
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