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1 Zivotopis
1.1 obecna informace

Alexander se narodil 26. prosince 1913 ve mésté Chicopee, Massachusetts,
USA. Alexander mél americké obcanstvi. Byl to psychosociolog, ktery defi-
noval blizkost jako ustredni. Bavelas zemfel v Sydney v Britské Kolumbii 16.
srpna 1993.

1.2 University of lowa

Jako jeden z vynikajicich postgradudlnich studentu psychologa Kurta
Lewina vstoupil Bavelas po absolvovani Springfill College na University of
Iowa. Tam studoval skupinovou praci. Alexander nabidl Levinovi zpusob,
jak ucit lidi o demokracii. Tato metoda by mohla byt pocatkem rozsiteni
autokraticko-demokratického vyzkumu do oblasti prumyslovych vztahi. Na
Levinuv navrh se Bavelas snazil aplikovat metodu dynamiky malych skupin
piimo na vztah mezi zaméstnanci a managementem tim, ze provedl studie
v malych skupinach v Harwood Manufacturing Company ve Virginii, znamé
jako Harwood studies. Zatimco provozoval program kolektivniho experimen-
tovani v Harwoodu, na pocatku 40. let vytvoril a rozvinul ,,echovy pristup “.
V letech 1940 az 1947 byli Bavelas a jeho zastupec John French schopni
provadét vyzkum s vétsinou ze 600 zaméstnancu spoleénosti Harwood a
témeér se vSemi manazery. Byli tspésni ve zvySovani produktivity pfi za-
chovani dobré morélky, a tak se experimentovani v malych skupinach v
prumyslovém prostredi stalo Alexandrovou silnou strankou.

1.3 Massachusetts Institute of Technology

Bavelas se prestéhoval s Levinem z Iowy na Massachusetts Institute of
Technology(MIT). Pfi studiu mennonitskych déti také pouzil echovy piistup.
Pii praci na MIT ve 40. a 50. letech pouzival Bavelas matematiku k forma-
lizaci svych teorii v socialnich sitich. Po Levineové smrti v roce 1947 zustal
Bavelas na MIT. Béhem této doby mnoho Levineovych studentu preslo na
University of Michigan, aby vytvorili nové Centrum pro skupinovou dyna-
miku. V roce 1948 ziskal Bavelas doktorat na Massachusetts Institute of
Technology o nékterych matematickych vlastnostech psychologického pro-
storu. Doktorska diserta¢ni prace byla napsana pod vedenim Dorwina Car-



twrighta. O néjaky ¢as pozdéji Frank Harari fekl Cartwrightovi, ze Bave-
lasova doktorska disertacni prace ukazala jeho vlastni znovuobjeveni teorie
grafi. Na konci ctyticatych let pracoval Bavelas v divizi prumyslovych vztahtu
na katedie ekonomie a socidlnich véd na Massachusetts Institute of Techno-
logy. Urad vedl Douglas MacGregor. V roce 1948 Alexander zalozil Group
Network Laboratory na MIT, ktera zahrnovala matematika R. Duncana Lu-
cea a socialniho psychologa Leona Festingera.

1.4 Stanford University

Bavelas opustil MIT v roce 1956, poté pracoval ¢tyti roky v Bell Tele-
phone Labs. Poté, co Alexander ziskal praci na obchodni $kole Stanfordské
univerzity jako profesor psychologie. V letech 1954 az 1955 byl ¢lenem Stan-
fordského centra pro pokrocilé studium chovanich véd. Do roku 1970 studoval
na Stanfordu a pusobil na University of Victoria v Kanadé.

1.5 Vliv a publikace

Nejveétsi vliv na Alexandrovu ndslednou préaci méli (v sestupném poradi
dulezitosti): J. MacGregor, F. Safayeni, Eric S. Lee, H. Seashore, H. Feigl.
Alexandruv nejvétsi vliv mél na nésledujici védce (v sestupném poradi): L.
Hossain, Michael Pfau, J. MacGregor, F. Safayeni, S. Vigna.

Alexander ma publikace ve 4 jazycich: angli¢ting, francouzstiné, italstiné,
némciné. Bavelas ma 32 pracovnich mist, nejproduktivnéjsi v letech 1951-
1952 a 1984-1985. Nejvyznamnéjsi prace: ,, Matematicky model pro skupinové
struktury“, ,, Komunikac¢ni vzorce v tikolové orientovanych skupinach*, ,, Ex-
perimenty ke zméné struktury skupiny*, ,, Komunikaéni vzorce ve skupinach
feSicich problémy “.

2  vyzkum

2.1 Bavelas-Leavittuv experiment

Bavelas-Leavittuv experiment mél identifikovat nejicinnéjsi strukturu pro
prenos informaci za ruznych podminek. Béhem experimentu bylo odebrano 5
pokusnych osob, které byly umistény do barevné odlisnych budek. Kazdy do-
stal 5 znakt ze 6 moznych, tkolem ucastniki je urcit, ktery znak je spoleény.



Moznost komunikace je omezena usporadanim budek. V budce bylo 6 pak,
které odpovidaly symbolum. Pokud ucastnik zjistil, ktery prvek je spolecny,
stiskne odpovidajici paku. Béhem experimentu byly pouzity ctyfi komu-
nikaéni vzorce: hvézda (¢tyfi tcastnici jsou pripojeni k jednomu a nejsou
navzajem spojeni), vzor ve tvaru Y, ¢ara a kruh. Stejnd skupina subjektu
hréla hru na stejnych pozicich 15krat.

Vysledky experimentu byly nasledujici. Nejméné casu bylo potfeba na
hvézdu a sablonu ve tvaru Y. Hvézda a Y pouzili nejméné zprav, pak tam
byla ¢ara a kruh. Sance na potér vedouciho se zvySovala v poradi: kruh,
cara, Y, hvézda. Hlavnim zavérem experimentu je tvrzeni: ¢im centralizo-
vanéjsi struktura, tim lépe funguje. Stupen blizkosti (centralizace) defino-
val Alex Bavelas v roce 1950 jako recipro¢ni odlehlost. Dulezitd zjisténi
byla také: nejcentralnéjsi pozice posilaji nejvice zprév, jejich prace se jim
libi vice, nejcentralnéjsi pozice posilaji méné organizacnich zprav a vice in-
formacnich /rozhodovacich zprév.

Néasledné studie ukazaly, ze centralizace neni vzdy optimalni, napiiklad
pro feseni problému s rychlosti u jednoduché tlohy je lepsi pouzit centralizo-
vany systém a pro feseni slozitého problému je lepsi pouzit decentralizovany
systém. Pri TeSeni slozitych problému neni optimalni pouzivat centralizaci,
protoze centralni uzly budou silné pretizeny.

V mnoha ohledech se vysledky experimentu shodovaly s vysledky More-
nova experimentu, ale hlavni rozdil byl v tom, ze Alex uvazoval o totalité
nikoli jednotlivet, ale pozic, a vysledny model vztahu mezi pozicemi vypadal
jako zéklad, neboli typ, struktury.

2.2 Experiment se zvukem a svétlem

Alex postavil stroj, ktery nahodné generoval zvuk a svétlo. Pozadal stu-
denty, aby urcili, jakym principem stroj generuje svétlo a zvuky. Kazdy tes-
tovany subjekt vyvinul svou vlastni teorii fungovani stroje. Poté svou teorii
vysveétlili Alexovi. Na konci experimentu bylo studentum receno, ze stroj ge-
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klad, tim vice lidi v ni véri.
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